Informacja w zakresie ochrony danych osobowych przetwarzanych przez Miejskie Przedsigebiorstwo
Wodociagow i Kanalizacji w m. st. Warszawie S.A.

Szanowni Panstwo, od 25 maja 2018 roku obowigzuje Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (popularnie zwane RODO). Zmiany majg na celu ujednolicenie zasad
przetwarzania danych osobowych na terenie Unii Europejskiej. W zwigzku z tym, przedstawiamy
najwazniejsze informacje zwigzane z wprowadzeniem nowej regulacji prawne;j.

KTO JEST ADMINISTRATOREM PANSTWA DANYCH?

Informujemy, ze zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogélnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (RODO):

¢ Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggow i
Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej MPWIK), pl. Starynkiewicza 5;

¢ dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych Osobowych w Miejskim Przedsiebiorstwie
Wodociggéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. znajdujg sie pod adresem mailowym:
iodo@mpwik.com.pl

W JAKIM CELU MPWiK PRZETWARZA DANE OSOBOWE?

Podstawa prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych jest uwarunkowana zaleznosciami
pomiedzy Panig/Panem, a MPWIK. {j.:

e zawarcie umowy;

¢ realizacja umowy;

o Swiadczenie ustug;

e odpfatne przejmowanie urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

e nabywanie tytutdw prawnych do nieruchomosci dla potrzeb inwestyciji;

e roszczenia.

JAKI JEST ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH?

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe, a w szczegdlnosci takie jak:

imie i nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, adres punktu poboru wody, adres do korespondencji,
adres e-mail, dane rozliczeniowe (faktury/rachunki/numery kont bankowych), numer klienta, numer
telefonu numer NIP, REGON, nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, a takze inne dane
zawarte we wniosku lub korespondenc;ji kierowanej do MPWiIK.

W OPARCIU O JAKIE DOKUMENTY MPWiK PRZETWARZA DANE?

Podstawe prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych stanowi:

e zaroéwno wykonanie umowy zawartej pomiedzy Panig/Panem a MPWIK, jak tez konieczno$¢
podjecia takich dziatan na Pani/Pana zgdanie celem zawarcia takiej umowy. Pani/Pana dane
osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy oraz przez okres 10 lat od momentu
zakonczenia umowy (lub catkowitej deinstalacji przytgcza, jesli umowa dotyczy dostaw wody lub
odprowadzenia sciekow) lub okres ewentualnego dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy;

e z uwagi na charakter dziatalno$ci MPWiK, podstawe prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych bedzie stanowi¢ réwniez realizacja obowigzkow MPWIiK wynikajgcych z przepisow
prawa, takich jak: ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
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odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 2020 r. poz. 2028), przepisy wykonawcze do ww. ustawy, przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz przepisy uchwaty Nr XV/375/2019 Rady miasta stotecznego Warszawy z
dnia 4 lipca 2019 r. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie m. st. Warszawy, gmin: Michatowice, Nieporet, Raszyn, Serock, Wieliszew oraz miast
Piastow i Pruszkow (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2019 r.poz. 9019), art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/460/WE (RODO), w szczegolnosci:

o Swiadczenie ustug nieobjetych umowa, koniecznych do realizacji zbiorowego zaopatrzenia w
wode, ktére bedg przechowywane przez okres 10 lat od momentu catkowitej deinstalacji przytgcza;

e odptatne przejmowanie urzgdzen wodociggowych lub kanalizacyjnych, zawieranie uméw na
przebudowe urzgdzen wodociggowych lub kanalizacyjnych, wybudowanych zgodnie z przepisami
prawa i na podstawie warunkow technicznych wydanych przez MPWiIK i bedg przechowywane
przez okres realizacji umowy oraz okres realizacji umowy oraz okres ewentualnego dochodzenia
roszczen wynikajgcych z umowy;

e podejmowanie czynnosci zwigzanych z regulacjg roszczen wiascicieli lub uzytkownikow
wieczystych nieruchomosci z tytutu zlokalizowania na nich urzadzen wodociggowych i/lub
kanalizacyjnych, budynkéw i budowli, stanowigcych wtasno$¢, eksploatowanych lub uzytkowanych
przez MPWiIK, do ktérych Spotka nie posiada tytutu prawnego, ktére bedg przechowywane przez
okres ewentualnego dochodzenia przedmiotowych roszczen;

¢ nabywanie tytutéw prawnych do nieruchomosci dla potrzeb realizacji inwestycji przez MPWIK,
ktére bedg przechowywane przez okres realizacji inwestycji oraz przez okres ewentualnego
dochodzenia roszczen po jej zakonczeniu;

e podejmowanie czynnosci zwigzanych z rozpatrywaniem roszczeh odszkodowawczych przez
MPWIK, ktore bedg przechowywane przez okres 10 lat od momentu ztozenia wniosku;

e dostawcom systemow IT, z ktorymi wspétpracuje Administrator, w celu utrzymania ciggtosci oraz
poprawnosci dziatania systemow;

KOMU MPWiK PRZEKAZUJE DANE OSOBOWE?

Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ powierzone nastepujgcym podmiotom:

e podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ pocztowg lub kurierskg, w celu dostarczenia korespondenciji

¢ podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ ptatniczg (banki, instytucje ptatnicze) — w celu zapewnienia
dziatania ustugi Polecenia Zapfaty/Zlecen Statych;

e upowaznionym z mocy prawa podmiotom na udokumentowany wniosek.

CZY MOZNA USUNAC LUB OGRANICZYC PRZETWARZANIE UDOSTEPNIONYCH DANYCH

OSOBOWYCH?

Posiada Pani/Pan:

e prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

e prawo do zgdania sprostowania danych osobowych, w przypadku, gdy dane sg nieprawidiowe lub
niekompletne;

e prawo do zadania usunigcia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), w
przypadku, gdy: dane nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktérych byly zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane, osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych, osoba, ktérej dane dotyczg wycofata zgode na przetwarzanie danych osobowych,
ktora jest podstawg przetwarzania danych i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania danych,
dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem, dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepiséw prawa;



e prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadku, gdy: osoba, ktorej
dane dotyczg kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych, przetwarzanie danych jest niezgodne
z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu danych, zgdajgc w zamian ich
ograniczenia, Administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktorej dane
dotyczg, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, osoba, ktorej dane
dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu ustalenia czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

e prawo do przenoszenia danych w przypadku, gdy tgcznie spetnione sg nastepujgce przestanki:
przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody wyrazonej przez tg osobe, przetwarzanie
odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;

e prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadku gdy dane
przetwarzane sg przez Administratora w celu wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej Administratorowi oraz w
przypadku gdy dane przetworzone sg w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora.

CZY MOZNA WNIESC SKARGE?

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w zakresie ochrony danych osobowych, w chwili, gdy
uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pani/Pana narusza przepisy o
ochronie danych osobowych, w tym przepisy RODO.

CZY PODANIE DANYCH JEST NIEZBEDNE DO ZAWARCIA UMOWY Z MPWiK?

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest ono warunkiem
zawarcia i/lub realizacji umowy oraz swiadczenia ustug. Konsekwencjg niepodania przez Panig/Pana
danych osobowych bedzie brak mozliwosci wspétpracy z Administratorem danych.



